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Ngady c6 hiéu lyc: 12 théng 12, 2025 - Cap nhat 1an cubi: 14 théng 9, 2026
Gisi thiéu
Chinh sdch S dung duoc chap nhan nay (AUP) nham bao dam maéi trueng

an todn, tén trong va hgp phdp cho tat ca ngudi dung ProcessMind.
Phamvi

Chinh sdch ndy ép dung cho tat ca ngudi dung dich vy, trang web va dich
vu ddm may clia ProcessMind. Chinh séch diéu chinh moi hinh thirc noi
dung do ngui dung tao, dding, tai Ién, chia sé, gl hodc cung cap cho céc

dich vu theo céch khéc.
St dung dwoc chap nhan
Ngwoi dung khéng duwoc:

e vi pham quyén s& hiru tri tug, quyén riéng tw hodc cdc quyén khdc,
ho&c lam tén hai dén sy an todn hoac an ninh cta ngudi khdc;

e tailén nodi dung trdi phdp luat, quay roi, thw rac hoac lra dao;

e thdm do, quét hoac kiém tra 16 hdng ctia hé théng ching toi, hoac cb
gang truy cap trdi phép vao hé thong; né trdnh cdc bién phap béao
mat hoac xdc thyc; thiét ké nguwoc, xdm nhap hoac giai ma Dich vy;
hoac can thiép vdo tinh todn ven hay hiéu suét cla Dich vuy;

e gay tai qud muc mét cdch bat hop Iy 1én co s& ha tang cda chang toéi
(vi du: théng qua cdc yéu cau tw dong vuot qud mrc sir dung trinh
duyét théng thuong);

e sao chép, nhan ban, bdan, ban lai hoac khai thac bat ky phan ndo cua
Dich vu md khéng cé sy cho phép ré rang bang vdn ban cta ching
toi.

Tuan thu phap luat va quy dinh

Nguwoi dung chiju trdch nhiém s dung ProcessMind tudn tha moi luat, quy
dinh hién hanh va AUP ndy. Biéu ndy bao gdm viéc ton trong quyén s& hiru

tri tug, quyén riéng tw va sy an todn caa nguwdi khac.
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Thwe thi

ProcessMind bao lwu quyén thyc hién moi hanh déng can thiét déi voi nguoi
dung vi pham chinh séch nay, bao gém x6a ndi dung, dinh chi quyén truy
cap hodc cham dat tai khoan. Nguweéi diing dugc yéu cau hop tdc trong cdc

cudc diéu tra vé hanh vi vi pham.
Stra déi Chinh sach nay

Chung t6i c6 thé cap nhat chinh sdch ndy dé phan dnh nhirtng thay déi
trong dich vy, yéu cau phdp Iy hodc cdc yéu té khdc. Cac thay dbéi duwoc
thwe hién theo Muc 19.7 (Stra déi Théa thuan ndy) cta Théa thuan Khéch
hang, trong dé quy dinh viéc thong bdo vé nhirtng thay dbi trong yéu. Nguoi
dung cing dwoc khuyén khich dinh ky xem lai chinh sdch nay.

Néu c6 cau héi vé chinh sdch ndy hodac muébn bdo cdo hanh vi vi pham hay
lam dung, vui Iong lién hé v&i chung téi theo dia chi

support@processmind.com.

Bang viéc st dung ProcessMind, ban déng y tudn thi Chinh séch S dung
dwoc chap nhan ndy, qua dé bao dam cong déng cta ching toi ludn 1& mét

moi trwdng hiéu qua, tdn trong va hop phdp cho tat ca moi nguoi.
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