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Giới thiệu

Chính sách Sử dụng được chấp nhận này (AUP) nhằm bảo đảm môi trường

an toàn, tôn trọng và hợp pháp cho tất cả người dùng ProcessMind.

Phạm vi

Chính sách này áp dụng cho tất cả người dùng dịch vụ, trang web và dịch
vụ đám mây của ProcessMind. Chính sách điều chỉnh mọi hình thức nội

dung do người dùng tạo, đăng, tải lên, chia sẻ, gửi hoặc cung cấp cho các

dịch vụ theo cách khác.

Sử dụng được chấp nhận

Người dùng không được:

vi phạm quyền sở hữu trí tuệ, quyền riêng tư hoặc các quyền khác,

hoặc làm tổn hại đến sự an toàn hoặc an ninh của người khác;
tải lên nội dung trái pháp luật, quấy rối, thư rác hoặc lừa đảo;

thăm dò, quét hoặc kiểm tra lỗ hổng của hệ thống chúng tôi, hoặc cố

gắng truy cập trái phép vào hệ thống; né tránh các biện pháp bảo

mật hoặc xác thực; thiết kế ngược, xâm nhập hoặc giải mã Dịch vụ;
hoặc can thiệp vào tính toàn vẹn hay hiệu suất của Dịch vụ;

gây tải quá mức một cách bất hợp lý lên cơ sở hạ tầng của chúng tôi

(ví dụ: thông qua các yêu cầu tự động vượt quá mức sử dụng trình

duyệt thông thường);
sao chép, nhân bản, bán, bán lại hoặc khai thác bất kỳ phần nào của

Dịch vụ mà không có sự cho phép rõ ràng bằng văn bản của chúng

tôi.

Tuân thủ pháp luật và quy định

Người dùng chịu trách nhiệm sử dụng ProcessMind tuân thủ mọi luật, quy
định hiện hành và AUP này. Điều này bao gồm việc tôn trọng quyền sở hữu

trí tuệ, quyền riêng tư và sự an toàn của người khác.
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Thực thi

ProcessMind bảo lưu quyền thực hiện mọi hành động cần thiết đối với người

dùng vi phạm chính sách này, bao gồm xóa nội dung, đình chỉ quyền truy

cập hoặc chấm dứt tài khoản. Người dùng được yêu cầu hợp tác trong các

cuộc điều tra về hành vi vi phạm.

Sửa đổi Chính sách này

Chúng tôi có thể cập nhật chính sách này để phản ánh những thay đổi

trong dịch vụ, yêu cầu pháp lý hoặc các yếu tố khác. Các thay đổi được

thực hiện theo Mục 19.7 (Sửa đổi Thỏa thuận này) của Thỏa thuận Khách

hàng, trong đó quy định việc thông báo về những thay đổi trọng yếu. Người
dùng cũng được khuyến khích định kỳ xem lại chính sách này.

Nếu có câu hỏi về chính sách này hoặc muốn báo cáo hành vi vi phạm hay
lạm dụng, vui lòng liên hệ với chúng tôi theo địa chỉ

support@processmind.com.

Bằng việc sử dụng ProcessMind, bạn đồng ý tuân thủ Chính sách Sử dụng
được chấp nhận này, qua đó bảo đảm cộng đồng của chúng tôi luôn là một

môi trường hiệu quả, tôn trọng và hợp pháp cho tất cả mọi người.
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